PORTIAMO'IL NOSTRO SOSTEGNO
E Il NOSTRO IMPEGNO A CASA VOSTRA

Associazione
Opera Prima

Dal 1998 al vostro servizio

Prestito e coIIocamento SerV|2| di
Personale sanitario Economia Domestica



Chi'siamo e cosa le offriamo

Opera Prima & un'associazione senza scopo di lucro attiva dal 1998 con sede
aRivera, che offre servizi completi di collocamento e prestito badanti *, servi-
zi di economia domestica in collaborazione con i Servizi di Assistenza e
Cura a Domicilio di interesse pubblico (SACD) e prestito e collocamento di
personale sanitario.

Con il servizio badanti ci siamo prefissati di proporre un’assistenza comple-
ta all'utente offrendo la gestione delle pratiche amministrative e il prestito di
personale, agevolando il piu possibile I'adattamento a questa nuova situa-
zione.

Siamo volentieri a disposizione per qualsiasi richiesta di informazioni.

* La dizione ufficiale “collaboratrici e collaboratori famigliari” (secondo regolamento del Diploma

Cantonale di riferimento) non e ancora ben recepita e capita dalle utenze; percio, in questa
edizione del flyer viene usata ancora la definizione “badante”.

Unajrispostajajtuttelle’sue’domande

Quanto costa assumere una badante?

Quali attivita pud svolgere esattamente?

Come trovo una persona valida ed affidabile?

Come posso agire se non me la posso permettere finanziariamente?
Dove posso ottenere informazioni per eventuali sussidi?

Come posso avere maggiori informazioni su questo servizio?

Come gestire i giorni liberi e le ferie?

Chi si occupa dei permessi di lavoro?

E delle pratiche assicurative?

Una soluzione per tutte le sue esigenze:



Percheé scegliere Opera Prima?

Siamo un'associazione riconosciuta dal Cantone

I

quale ente di pubblica utilita senza scopo di lucro, grazie alla
copertura capillare del territorio cantonale dal 1998, dispo-
niamo delle capacita necessarie per offrire prestazioni di
qualita a prezzi molto concorrenziali.

Collaboriamo attivamente in rete

I

con istituzioni pubbliche e private: SACD (organizzazioni
Spitex di interesse pubblico), OACD (organizzazioni Spitex
private), Pro Infirmis, Pro Senectute, altre associazioni e
fondazioni, Uffici del’Amministrazione Cantonale, assisten-
ti sociali comunali, Autorita Regionali di Protezione ecc, con
gli stessi troviamo la migliore soluzione per ogni situazione.

Svolgiamo un'importante funzione sociale

i

Promuoviamo l'integrazione, la formazione e il reinserimen-
to professionale di donne a rischio d'emarginazione e nel
contempo favoriamo il mantenimento

a domicilio di persone
bisognose di
sostegno.




Collocamento Badanti

L’attivita di collocamento e intermediazione delle badanti assicura

@ All'utente di diventare datore di lavoro della badante
® ['operativita in tutto il Cantone Ticino

® La disponibilita in ufficio da lunedi a venerdi dalle 9.00 alle 12.00 e
dalle 13.30 alle 16.30

® Levisite presso l'utente per la conoscenza dei fabbisogni, la presentazio-
ne e il collocamento della badante

® ['attivazione, se necessario, di un‘analisi infermieristica dei bisogni
dellutente (eseguita e fatturata a parte dal SACD, coperta dagli
Assicuratori Malattia)

® Laricerca, selezione e presentazione di una badante adeguata ai bisogni
e alle caratteristiche dell'utente

® |'esecuzione delle pratiche amministrative della badante: eventuale
permesso di lavoro, assicurazioni sociali e previdenza profes-
sionale, salario e altri diritti/doveri conformi al contratto normale di
lavoro per il personale domestico

® |l collocamento in circa 5-7 giorni dal conferimento del mandato. Per
situazioni d'emergenza, concretizziamo in 2-4 giorni (con sovrapprezzo)

® La gestione dei salari, delle attestazioni a fine anno, e alla conclusione
del rapporto di lavoro



® |’assistenza e la mediazione in sede in caso di controversie relazionali o
amministrative tra utente e badante

® L'istruzione della badante sui compiti assistenziali presso I'utente

® La collaborazione con il Servizio gratuito di consulenza Antenna Badanti
SACD

Prestito Badanti

® Soluzione particolarmente utile per periodi di breve durata o per necessi-
ta di poche ore settimanali

® Servizio snello senza burocrazia (nessun annuncio alle assicurazioni
sociali in quanto le badanti sono dipendenti di Opera Prima). All'utente
arriva unicamente una fattura mensile

® Servizio attivabile in 1-2 giorni lavorativi dalla richiesta di intervento

Siamo volentieri a disposizione per elaborare un preventivo perso-
nalizzato in base alle sue esigenze.




| nostri contatti

Associazione Opera Prima
Via Cantonale 57
6802 Rivera

Tel. 091 936 10 90

info@operaprima.ch
www.operaprima.ch

dal lunedi al venerdi
Orari d'ufficio: 99°0-1200/1330- 1630

I'nostri Partners
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