WIRIBRINGEN UNSERE UNTERSTUTZUNG
UND UNSER ENGAGEMENT

ZU IHNEN NACH HAUSE

Associazione

20 Jahren mit uns: 1998 - 2018

Betreuerin
(Care Migrantin)



Betreuerin (Care Migrantin)

Die Kosten fiir die Platzierung und Vermittlung umfassen:

® Tatigkeit im ganzen Kanton Tessin

® Erreichbarkeit am Sitz der Organisation von Montag bis Freitag,
jeweils von 09.00 bis 12.00 Uhr und von 13.30 bis 16.30 Uhr

® Drei Besuche bei der Klientin/beim Klienten, Klarung des
Leistungsbedarfs sowie Vorstellung und Platzierung der Betreuerin

® Falls notwendig eine Analyse des Pflege- und Betreuungsbedarfs
der Klientin/des Klienten durch eine Pflegefachperson
(durchgefiihrt und abgerechnet durch die Tessiner Nonprofit-
Spitex-Organisation SACD, wird von der Krankenkasse verglitet)



® Die Betreuerin wird entsprechend ihrer Kompetenzen und gemass
den Bediirfnissen und Wiinschen des Klienten/der Klientin
ausgewahlt und ihm/ihr vorgestellt.

® Eine Platzierung ist innerhalb von 7-10 Tagen madglich, in
Notsituationen innerhalb von 2-4 Tagen (gegen Aufpreis)

® Samtliche Administration im Zusammenhang mit dem
Normalarbeitsvertrag fur Hauswirtschaft: eventuelle
Arbeitsbewilligungen, Sozialversicherungen, AHV, Lohn und weitere
Rechte/Pflichten gemass offiziellen Richtlinien far
Arbeitnehmende in Privathaushalten (Arbeitszeit, Uberstunden,
Pausen und Ruhezeiten, Ferien, Krankheiten und andere
Abwesenheiten)

® Unterstiitzung des Klienten/der Klientin und der Betreuerin in
samtlichen Versicherungsfragen

® Erstellen von Lohnabrechnungen; Lohnzertifikaten,
Arbeitszeugnissen etc.

® Unterstlitzung und Mediation in unserem Sitz im Fall von
Schwierigkeiten zwischen der Betreuerin und dem Klienten/der
Klientin

® Moglichkeit eines kostenlosen Ersatzes der Betreuerin innerhalb
der 3-monatigen Probezeit

® Forderung der Berufsbildung der Betreuerin

® Anleitung der Betreuerin fiir ihre Aufgaben im Haushalt des
Klienten/der Klientin

® Zusammenarbeit mit der Organisation ,Antenne Betreuerin“ der
Nonprofit-Spitex-Organisationen des Kantons Tessin (SACD)

Gerne unterbreiten wir Ihnen ein auf Ihre Bediirfnisse zugeschnittenes
Angebot.



Associazione Opera Prima
Via Cantonale 57
6802 Rivera

Tel. 091 936 10 90
info@operaprima. ch
www.operaprima.ch

Biirozeiten: 990-12% Uhr/133%-163°Uhr




